Polityka prywatnosci

Polityka prywatnosci
Informacje o zarzadzaniu danymi
Spoétka Webshop Logisztika z ograniczong odpowiedzialnoscig (dalej ,Administrator Danych”), jako operator strony internetowej
dostepnej pod adresem https://www.desirel.pl/ (dalej ,Strona”), niniejszym publikuje zasady przetwarzania danych, zasady
prywatnosci oraz powigzane informacje dotyczace danych osobowych odwiedzajacych Strone i uzytkownikéw ustug dostepnych na
Stronie (dalej tacznie ,Osoby, ktorych dane dotyczg”).

W zwigzku z przetwarzaniem danych Administrator Danych informuje Osoby, ktérych dane dotycza, o przetwarzanych na Stronie
danych osobowych, o zasadach i praktykach stosowanych przy przetwarzaniu danych osobowych oraz o sposobach i mozliwosciach
realizacji praw przez Osoby, ktérych dane dotycza.

Administrator Danych zobowigzuje sie zapewni¢, ze wszelkie czynnosci zwigzane z przetwarzaniem danych prowadzone w ramach
jego dziatalnosci bedg zgodne z postanowieniami niniejszej polityki oraz z obowigzujacymi przepisami prawa.

Zasady ochrony danych zwigzane z dziatalnoscig Administratora Danych sg nieustannie dostepne pod nastepujacym adresem URL:
https://www.desirel.pl/polityka-prywatnosci

Jezeli Osoba, ktorej dane dotycza, ma pytania, na ktére nie znalazta jednoznacznej odpowiedzi w niniejszym o$wiadczeniu, prosimy o
przestanie ich na adres: adatvedelem@webshoplog.hu - nasz pracownik udzieli odpowiedzi.

Przypominamy osobom przekazujacym dane Administratorowi Danych, ze jezeli przekazujg dane osobowe innych osdb niz witasne, to
na nich cigzy obowigzek uzyskania zgody od tych oséb.

Korzystajac ze Strony, Osoba, ktorej dane dotycza, akceptuje postanowienia Polityki prywatnosci i wyraza zgode na przetwarzanie
danych opisane ponizej.

1. Definicje

a) .Administrator Danych”: osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub
wspdlnie z innymi okresla cele i sposoby przetwarzania danych osobowych. Jezeli cele i sposoby takiego przetwarzania okresla prawo
Unii lub panstwa cztonkowskiego, Administrator Danych lub kryteria jego wyznaczenia mogg by¢ okreslone przez to prawo.

b) ,Dane osobowe”: wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej (w
niniejszym dokumencie zwanej ,Lojalnym Klientem”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to taka, ktéra moze zostac
zidentyfikowana, bezposrednio lub posrednio, w szczegdlnosci poprzez odniesienie do identyfikatora takiego jak imie i nazwisko,
numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator online lub do jednego badz wiekszej liczby czynnikdw okreslajacych fizyczna,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamos¢ tej osoby fizycznej.

c) ,Przetwarzanie”: operacja lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych, z
uzyciem S$rodkdéw zautomatyzowanych lub bez ich uzycia, takich jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie, adaptacja, modyfikacja, wyszukiwanie, przegladanie, uzycie, ujawnianie przez przestanie, rozpowszechnianie lub
inna forma udostepniania, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

d) , Ograniczenie przetwarzania”: oznaczenie przechowywanych danych osobowych z zamiarem ograniczenia ich przysziego
przetwarzania.

e) ,Profilowanie”: jakakolwiek forma zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych polegajaca na wykorzystaniu danych
osobowych do oceny niektérych cech osobowych dotyczacych danej osoby fizycznej, w szczegdlnosci do analizy lub prognozy
aspektow odnoszacych sie do wydajnosci tej osoby w pracy, sytuacji ekonomicznej, stanu zdrowia, osobistych preferencji,
zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sie.

f) .,Podmiot przetwarzajacy”: osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny podmiot przetwarzajacy dane
osobowe w imieniu Administratora Danych.

g) ..Odbiorca”: osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny podmiot, ktéremu lub z ktérym ujawniane sg dane
osobowe, niezaleznie od tego, czy jest to strona trzecia. Jednakze organy publiczne mogace otrzymywacé dane osobowe w ramach
konkretnego postepowania zgodnie z prawem Unii lub panstwa cztonkowskiego nie sq uwazane za odbiorcow; przetwarzanie takich
danych przez te organy publiczne odbywa sie zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych i celami przetwarzania.

h) ,Zgoda osoby, ktérej dane dotycza”: dowolne dobrowolne, konkretne, Swiadome i jednoznaczne okazanie woli osoby, ktérej
dane dotycza, poprzez oswiadczenie lub wyrazne dziatanie potwierdzajace, ze wyraza ona zgode na przetwarzanie dotyczacych jej
danych osobowych.

i) ,Naruszenie ochrony danych”: naruszenie bezpieczenstwa prowadzace do przypadkowego lub niezgodnego z prawem
zniszczenia, utraty, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub dostepu do danych osobowych przesytanych, przechowywanych
lub w inny spos6b przetwarzanych.

2. Informacje o Administratorze Danych

Webshop Logisztika Korlatolt Felelésségl Tarsasag

Nazwisko i imie Dyrektora Zarzadzajacego: Norbert Pérzse

Siedziba: Ecseri Ut 14-16, 1097 Budapeszt, Wegry

Numer rejestracyjny spétki: 01-09-953952

Sad rejestrowy: Sad Metropolitalny w Budapeszcie (Févarosi Torvényszék), jako Sad Rejestrowy Spdtek
Numer identyfikacji podatkowej (NIP): 23121076-2-43

E-mail: info@desirel.com

Identyfikator przetwarzania danych: 03327-0001

Whnioski dotyczace ochrony danych, zadania usuniecia danych: adatvedelem@webshoplog.hu
Numer rejestracyjny zarzadzania danymi: NAIH-60931/2012

Numer rejestracyjny przetwarzania danych do celow marketingu bezposredniego: NAIH-60932/2012

3. Podstawa prawna, cel i czas przetwarzania danych
Osoby, ktérych dane dotyczg, mogg udostepniac informacje i dane o sobie na Stronie w dwdch sposdbach:
Dane osobowe wyraznie podane lub udostepnione podczas korzystania z ustug Strony (zob. sekcja 3.1).

Informacje udostepnione Administratorowi Danych w zwigzku z korzystaniem ze Strony, w tym dane pozyskane podczas odwiedzin
lub uzytkowania Strony (zob. sekcja 3.2).

Podstawq prawng przetwarzania danych we wszystkich przypadkach jest art. 6 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 (,RODO"), dotyczacego ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i swobodnego


https://www.desirel.pl/
https://www.desirel.pl/polityka-prywatnosci

przeptywu takich danych, oraz uchylajacego dyrektywe 95/46/WE. Ta podstawa prawna jest wskazana dla kazdego konkretnego
scenariusza przetwarzania danych.

Osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo w kazdej chwili cofngé¢ zgode na przetwarzanie danych - w catosci lub w czesci - oraz zazadac
usuniecia swoich danych poprzez pisemne zgtoszenie do Administratora Danych.

3.1. Szczegolne kategorie danych

Administrator Danych przetwarza dane osobowe nalezace do szczegdinych kategorii, o ktéorych mowa w art. 9 RODO (w tym dane
dotyczace zycia seksualnego), poniewaz prowadzi sklep internetowy z tresciami dla dorostych. W zwigzku z tym asortyment
dostepnych do zamoéwienia produktéow obejmuje przedmioty zaliczane do danych szczegdlnych po ztozeniu zamdwienia przez Osobe,
ktorej dane dotycza. Administrator Danych przetwarza te dane osobowe wytgcznie za wyrazng zgodg Osoby, ktorej dane dotyczg, i
wytacznie w celach okreslonych w niniejszej Polityce prywatnosci.

3.2. Przetwarzane dane osobowe
3.2.1 Rejestracja, Zamowienie

Zakres przetwarzanych danych: nazwisko, imie, numer telefonu, adres e-mail, adres rozliczeniowy: kraj, kod pocztowy, miasto, ulica,
numer domu, pietro, dzwonek

Czas przetwarzania: przetwarzanie danych osobowych podanych podczas rejestracji i sktadania zamoéwien rozpoczyna sie w
momencie rejestracji i trwa do momentu zadania usuniecia danych przez osobe, ktérej dane dotycza. Jesli osoba, ktdérej dane
dotyczg, nie zazada usuniecia rejestracji, Administrator Danych usunie dane z systemu w ciggu 30 dni po zaprzestaniu dziatania
Strony.

Cel przetwarzania: zapewnienie dostepnosci ustug oferowanych w Sklepie internetowym wymagajacych rejestracji (takich jak zakupy,
udziat w programie lojalnosciowym, wystawianie faktur, dostawa zamdwienia).

Podstawa prawna: dobrowolna zgoda osoby, ktérej dane dotycza.

3.2.2 Wystawianie faktury

Zakres przetwarzanych danych: nazwa, adres, numer identyfikacji podatkowej (jesli nabywca jest firma)
Czas przetwarzania: 8 lat od daty wystawienia

Cel przetwarzania: identyfikacja osoby, ktorej dane dotyczg, jako nabywcy na wystawionej fakturze oraz zamieszczenie wymaganych
danych rozliczeniowych. Jesli nabywca jest firma, na fakturze musi znalez¢ sie numer identyfikacji podatkowej.

Podstawa prawna: wypetnienie obowigzku prawnego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, poniewaz wystawianie i przechowywanie
faktur wynika z obowigzkow okreslonych w ustawie o rachunkowosci i ustawie o VAT.

3.2.3 Realizacja zamoéwien

Zakres przetwarzanych danych: nazwisko, imie, numer telefonu, adres e-mail, adres rozliczeniowy: kraj, kod pocztowy, miasto, ulica,
numer domu, pietro, dzwonek

Czas przetwarzania: w okresie przedawnienia roszczen na podstawie prawa cywilnego (zazwyczaj 5 lat, mozliwe przedtuzenie)
Cel przetwarzania: realizacja umowy/zamédwienia

Podstawa prawna: wykonanie umowy dostawy produktu.

3.2.4 Kontakt z Administratorem Danych poprzez e-mail, wiadomos¢ elektroniczng, telefon, poczte tradycyjna

Zakres przetwarzanych danych: nazwisko, adres e-mail, tres¢ wiadomosci elektronicznej oraz inne dane dobrowolnie podane przez
osobe, ktorej dane dotyczg, podczas kontaktu.

Czas przetwarzania:

w przypadku korespondencji pocztg i e-mailem: przetwarzanie danych osobowych rozpoczyna sie wraz z dobrowolnym przekazaniem
danych i trwa do momentu zadania ich usuniecia przez osobe, ktérej dane dotycza. Jesli taka osoba nie zazada usuniecia danych,
Administrator Danych bedzie przechowywa¢ dane przez 10 lat (z wyjatkiem pism reklamacyjnych), po czym zostang one usuniete z
systemu. Jesli Strona przestanie dziata¢ wczesniej, dane zostang usuniete w ciggu 30 dni od dnia zaprzestania jej dziatania.

Administrator Danych nie nagrywa rozméw telefonicznych; dane zbierane s tylko w przypadku ich dobrowolnego podania.
Cel przetwarzania: kontakt i komunikacja

Podstawa prawna: dobrowolna zgoda osoby, ktérej dane dotycza.

3.2.5 Reklamacje, Obstuga gwarancji

Zakres przetwarzanych danych: na podstawie przepisbw prawa konsumenckiego Administrator Danych jest zobowigzany do
przechowywania danych i dotgczonych pism reklamacyjnych przez 3 lata od zakonczenia postepowania reklamacyjnego.

Cel przetwarzania: rozpatrywanie reklamacji, wypetnianie obowiazkéw oraz obstuga roszczen gwarancyjnych.

Podstawa prawna: wypelnienie obowigzkéw prawnych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, zgodnie z wymogami prawa
konsumenckiego i Kodeksu cywilnego.

3.3. Przetwarzanie danych w innych celach
3.3.1 Klub Desirel (newsletter, wiadomosci elektroniczne), dziatania marketingu bezposredniego
Zakres przetwarzanych danych: nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, tres¢ wiadomosci elektronicznych

Czas przetwarzania: do momentu rezygnacji z newslettera lub wiadomosci elektronicznych poprzez klikniecie linku , wyrejestruj sie
w wiadomosci lub newsletterze albo do momentu zadania usuniecia danych drogg e-mail, wiadomosci elektronicznej lub poczta
tradycyjna. Po rezygnacji Administrator Danych nie bedzie wysyta¢ newsletteréw, wiadomosci elektronicznych ani ofert.

Jesli osoba, ktérej dane dotyczg, zapisata sie na rézne typy newsletterow lub wiadomosci elektronicznych, rezygnacja z jednego
powoduje wyrejestrowanie ze wszystkich.

Cel przetwarzania: promocja produktéw i ustug Administratora Danych, wysytka wiadomosci promocyjnych i marketingowych,
komunikacja marketingu bezposredniego.

Podstawa prawna: dobrowolna zgoda osoby, ktérej dane dotycza.

3.3.2 Wysytka spersonalizowanych ofert (profilowanie)

Zakres przetwarzanych danych: nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, tres¢ wiadomosci elektronicznych, zakres zakupionych
produktéw

Czas przetwarzania: do momentu wniesienia sprzeciwu wobec profilowania na piSmie. Osoba, ktérej dane dotycza, moze w
dowolnym czasie, bez podania przyczyny i bez negatywnych konsekwencji prawnych, sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu jej danych w celu
profilowania poprzez ztozenie pisemnego os$wiadczenia do Administratora Danych. W przypadku sprzeciwu Administrator Danych
przestanie wykorzystywac dane do profilowania, a osoba zachowuje prawo do korzystania ze Strony.

Cel przetwarzania: analizowanie nawykédw zakupowych w celu wyswietlania reklam ukierunkowanych lub wysytania
spersonalizowanych wiadomosci elektronicznych czy newsletteréw, a takze rekomendacji produktéw odpowiadajacych
zainteresowaniom wykrytym przez Administratora Danych (,six-category” profiling).

n



Podstawa prawna: wyswietlanie lub wysytka reklam ukierunkowanych zwigzanych z dziatalnoscigq Administratora Danych, o ile nie
whniesiono sprzeciwu.

3.3.3 System punktéw lojalnosciowych
Zakres przetwarzanych danych: dane osobowe podane podczas rejestracji

Czas przetwarzania: do momentu zadania usuniecia danych przez osobe, ktérej dane dotycza. Jedli takie zadanie nie zostanie
ztozone, dane usuniete zostang w ciagu 30 dni od zaprzestania dziatania Strony.

Cel przetwarzania: udziat w systemie punktéw lojalnoéciowych - po kazdym zakupie osoba otrzymuje 1 punkt lojalnosciowy za
kazde wydane 0,05 EUR. Celem jest nagradzanie klientéw.

Podstawa prawna: dobrowolna zgoda osoby, ktorej dane dotycza.
3.3.4 Promocje
Zakres przetwarzanych danych: nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, tres¢ wiadomosci elektronicznych

Czas przetwarzania: do momentu rezygnacji (udziat w promocji wymaga subskrypcji newslettera i wiadomosci elektronicznych)
poprzez klikniecie linku ,wyrejestruj sie” lub zgtoszenie usuniecia danych drogg e-mail, wiadomosci elektronicznej lub poczty. Po
rezygnacji Administrator Danych nie bedzie wysyta¢ newsletterow, wiadomosci ani ofert.

Cel przetwarzania: udziat w promocji z gwarantowanym upominkiem (np. ,zakre¢ kotem”), wysytka newsletterow i wiadomosci
elektronicznych niezbednych do udziatu w promocji.

Podstawa prawna: dobrowolna zgoda osoby, ktorej dane dotycza.

3.3.5 Konkursy i loterie

Zakres przetwarzanych danych: nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, tres¢ wiadomosci elektronicznych
Czas przetwarzania: do zakonczenia gry; w przypadku zwyciezcédw dane przechowywane sg przez 8 lat.

Cel przetwarzania: przeprowadzenie konkursu.

Podstawa prawna: dobrowolna zgoda osoby, ktérej dane dotycza.

3.3.6 Systemy porownywania ofert (opinie zewnetrzne)

Aby zapewni¢ najwyzszq jakos¢ obstugi, Administrator Danych korzysta z systemu oceny opartego na niezaleznych opiniach klientéw.
Po zakupach na Stronie klienci moga zostaé zaproszeni do wyrazenia opinii. W tym celu adres e-mail i nazwa zakupionego produktu
sq przekazywane operatorowi niezaleznego systemu (np. Trusted Shop), ktéry w imieniu Administratora Danych przesyta ankiete.
Opinie zbierane sg wyfacznie w celu oceny jakosci sklepu i umozliwienia zdobycia tytutu “Trusted Shop”.

Zakres przekazywanych danych: adres e-mail osoby, nazwa zakupionego produktu.

Cel przekazywania danych: przeprowadzenie ankiety oceniajacej zakupy.

Zakres wykorzystania danych przez operatora: wytacznie do celéow przeprowadzenia ankiety, bez dalszego przetwarzania.
Podstawa prawna: dobrowolna zgoda osoby, ktérej dane dotyczg (udzielana poprzez ztozenie zamdwienia).

Administrator Danych nie bedzie wykorzystywac ani przetwarza¢ danych osobowych wymienionych w punktach 3.1-3.2 do innych
celéw niz okreslone powyzej. Udostepnienie danych osobowych podmiotom trzecim lub organom nastapi wytacznie za uprzednia,
wyrazng zgodg osoby, ktdrej dane dotycza, chyba ze obowigzek taki wynika z obowigzujacych przepiséw prawa.

W kazdym przypadku zamiaru wykorzystania danych w celach innych niz pierwotny cel ich zebrania, Administrator Danych
poinformuje o tym osobe, ktdrej dane dotycza, uzyska jej uprzednia, wyrazng zgode lub zaoferuje mozliwos$¢ sprzeciwu.

W odniesieniu do przetwarzania danych nieujetych w niniejszym zawiadomieniu, Administrator Danych udzieli informacji w momencie
zbierania danych.

Dane osobowe beda przetwarzane przez okres istnienia celu przetwarzania, w szczegolnosci przez czas trwania stosunku prawnego
taczacego Administratora Danych z osoba, ktérej dane dotycza (po jego zakonczeniu dane zostang usuniete), lub do momentu
zadania usuniecia danych badz wycofania zgody.

3.4. Dane zbierane w zwiazku z korzystaniem ze Strony (inne cele przetwarzania danych)

3.4.1. Dane techniczne, dane o odwiedzinach Strony

Administrator Danych nie taczy danych z plikow dziennika z zadnymi innymi informacjami i nie probuje zidentyfikowaé osoby, ktérej
dane dotycza.

Adres IP to cigg liczb, ktory jednoznacznie identyfikuje komputer uzytkownika podczas taczenia sie z Internetem. Na podstawie
adresow IP mozna ustali¢ przyblizong lokalizacje geograficzng komputera uzywanego przez odwiedzajacego. Adresy odwiedzanych
stron wraz z datg i godzing same w sobie nie pozwalajg na identyfikacje osoby, jednak po potgczeniu z innymi danymi (np. podanymi
podczas rejestracji) mogq postuzy¢ do wyciggania wnioskow o tej osobie.

Zakres przetwarzanych danych: data, godzina, adres IP komputera osoby, ktorej dane dotycza, adres odwiedzanej strony, dane
dotyczace wieku odwiedzajacego.

Cel przetwarzania danych: system Administratora Danych automatycznie rejestruje adres IP komputera, godzine rozpoczecia
wizyty i w niektérych przypadkach (w zaleznoéci od ustawien komputera) typ przegladarki i system operacyjny. Zarejestrowane dane
nie moga zosta¢ powigzane z zadnymi innymi danymi osobowymi. Przetwarzanie stuzy wytacznie celom statystycznym,
monitorowaniu dziatania ustugi, zapewnieniu spersonalizowanej obstugi i zapobieganiu naduzyciom.

Czas przetwarzania danych: 30 dni od daty wizyty na Stronie.
Strona wykorzystuje rozwigzanie AdForm RTB.

3.4.2. Zarzadzanie plikami cookies

Aby zapewni¢ spersonalizowang obstuge, Administrator Danych umieszcza na komputerze osoby, ktorej dane dotyczg, niewielkie
pakiety danych zwane cookies i odczytuje je przy kolejnych wizytach. Jesli przegladarka odestata wczesniej zapisanego cookie,
dostawca ustugi zarzadzajacy tym cookie moze powigzac biezacg wizyte z poprzednimi, ale tylko w odniesieniu do wtasnych tresci.
Najczesciej stosowane w sklepach internetowych cookies to ,,cookies sesyjne chronione hastem” oraz cookies bezpieczenstwa.

Tymczasowe (sesyjne) cookies:

Cel przetwarzania danych: zapewnienie bardziej efektywnego i bezpiecznego dziatania Strony oraz witasciwe funkcjonowanie
niektorych funkcji i aplikaciji.

Czas przetwarzania danych: aktywne podczas wizyty na Stronie, automatycznie usuwane po jej zakonczeniu.

Trwate cookies:

Cel przetwarzania danych: lepsze doswiadczenie uzytkownika (np. zoptymalizowana nawigacja).

Czas przetwarzania danych: przechowywane w pliku cookies przegladarki przez 1-5 dni, w zaleznosci od ustawien przegladarki.
Rodzaje cookies:

cookies do funkcji koszyka,

cookies bezpieczenstwa,

cookies sesji chronionej hastem,



cookies pomiaru zadowolenia klienta: NPS_3500f360_last_seen, NPS_3500f360_surveyed,

Barion Pixel Full Version (kod $ledzacy JavaScript zbierajacy dane o aktywnosci odwiedzajacych, takich jak przegladane produkty,
klikniecia, wyszukiwania, dodania do koszyka, zakupy; dane przesytane sg do serwerdéw Barion, Webshop Logisztika Kft. nie zbiera,
nie przechowuje ani nie przetwarza tych danych; cel zbierania: zapobieganie oszustwom i marketing).

Zakres przetwarzanych danych: brak danych osobowych.
Podmioty, ktérych dane dotycza: wszyscy odwiedzajacy Strone.

Cel przetwarzania danych: rozrdéznianie uzytkownikow, identyfikacja biezacej sesji, przechowywanie danych z sesji, zapobieganie
utracie danych, zarzadzanie koszykiem (virtuemart), zapewnienie prawidtowej nawigacji.

Czas przetwarzania danych: dla cookies sesyjnych - do konca wizyty; w pozostatych przypadkach - do 30 dni; dla pytan
weryfikacji wieku - 2 dni kalendarzowe.

3.4.3. Przetwarzanie danych przez zewnetrznych dostawcow ustug

Kod HTML portalu zawiera odnosniki do serwerdw niezaleznych od Administratora Danych. Serwer zewnetrznego dostawcy
komunikuje sie bezposrednio z komputerem osoby, ktérej dane dotyczg. Informujemy odwiedzajacych, ze ci dostawcy, ze wzgledu na
bezposrednie potaczenie ich serwerdw z przegladarka, moga zbieraé¢ dane uzytkownikdw.

Serwer dostawcy zewnetrznego dostarcza spersonalizowane tresci osobie, ktérej dane dotycza, jesli majg zastosowanie.

Aby uzyskac wiecej informacji o danych przetwarzanych przez serwery dostawcow zewnetrznych, prosimy odnies¢ sie do wykazu
podmiotéw przetwarzajacych dane.

Podczas odwiedzin Strony komputer osoby pobiera logo (obraz GIF) z serwera shopmania.hu, co umozliwia temu serwerowi zbieranie
danych, jak opisano powyzej.

Zewnetrzni dostawcy umieszczajg cookies na komputerze uzytkownika i odczytujg je pozniej, by zapewnic¢ spersonalizowang obstuge.
Jesli przegladarka odesle cookie, dostawcy moga powigzac biezacg wizyte z wczesniejszymi, ale tylko dla wtasnych tresci.

Reklamy Administratora Danych mogg sie wyswietla¢ na stronach zewnetrznych dostawcéw (Google, Facebook). Ci dostawcy uzywaja
cookies do przechowywania informacji o wczesniejszej wizycie na Stronie i na tej podstawie wyswietlajg spersonalizowane reklamy
(remarketing).

3.4.4. Cookies umieszczane przez Google Analytics

Niezalezne pomiary ruchu na Stronie i innych danych analitycznych wspierane sg przez serwery Google Analytics jako dostawcy
zewnetrznego. Szczegdty dotyczace przetwarzania danych pomiarowych dostepne sg na https://www.google-analytics.com/.

Google Analytics to ustuga analityki internetowej $wiadczona przez Google Inc. (,Google”). Google Analytics uzywa cookies
przechowywanych na komputerze uzytkownika, aby pomagac analizowac interakcje na Stronie. Podstawg prawng przetwarzania
danych w celach analitycznych jest dobrowolna zgoda uzytkownika Strony. Cookies analityczne s anonimizowane i agregowane, co
utrudnia, lecz nie wyklucza, identyfikacje komputera.

Zebrane przez cookies Google Analytics informacje s przesyfane i przechowywane na serwerach Google. Google przetwarza je w
imieniu Administratora Danych w celu oceny nawykow przegladania, generowania raportéw z uzytkowania Strony i $wiadczenia
innych ustug zwigzanych z korzystaniem ze Strony. W ramach korzystania z Google Analytics stosowana jest anonimizacja adresu IP i
nie uzywa sie identyfikatora UserID, aby zapobiec przechowywaniu danych osobowych w trakcie sesji.

Wiecej informacji o cookies Google: https://policies.google.com/technologies/ads

Polityka prywatnosci Google: https://policies.google.com/privacy?hl=en

Zakres przetwarzanych danych: adres IP; cookies analityczne to dane zanonimizowane i zagregowane, niemozliwe do
wykorzystania do identyfikacji osoby.

Czas przetwarzania danych: 26 miesiecy.

Cookies Google Analytics: _utma, _utmb, _utmc, _utmz, _utmv.

Dostawca ustugi:

Google Ireland Limited,

zarejestrowana w Irlandii (numer rejestracji 368047 / VAT IE6388047V)

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland.

3.4.5. Google Adwords

Strona wykorzystuje kody $ledzace Google Adwords. Stuzg one do wyswietlania reklam remarketingowych na stronach w sieci Google
Display Network odwiedzajacym Strone. Kod remarketingowy wykorzystuje cookies do oznaczania odwiedzajacych. Uzytkownicy
Strony mogaq wytaczy¢ te cookies, odwiedzajac menedzera ustawien Google Ads i postepujac zgodnie z instrukcjami. Po wytgczeniu
tych cookies spersonalizowane oferty Administratora Danych nie bedg sie juz wyswietlac.

Zakres przetwarzanych danych: warto$¢ zakupu (jesli osoba, ktérej dane dotyczg, dokonata zakupu), fakt i czas odwiedzenia
okreslonych podstron.

Czas przetwarzania danych: do czasu nastepnego zakupu.
Cookies: _ga, _gat, _gid.

Dostawca ustugi:

Google Ireland Limited

zarejestrowana w Irlandii i regulowana prawem irlandzkim
(Numer rejestracyjny: 368047 / VAT: IE6388047V)
Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland.

3.4.6. Klaviyo - ustuga newslettera

Siedziba: 125 Summer Street, Floor 6, Boston, Massachusetts 02111, Stany Zjednoczone
E-mail: success@klaviyo.com

Dziatalno$é: System oprogramowania do wysytania newsletterédw i wiadomosci marketingowych. Inteligentna automatyzacja
marketingu oparta na danych klientéw.

Ustuga wysytki newsletterow: Klaviyo.

Zasady ochrony danych dotyczace korzystania z Klaviyo dostepne sg pod nastepujacymi linkami:

https://www.klaviyo.com/legal/privacy
https://www.klaviyo.com/legal/terms-of-service

Wiecej informacji na temat zarzadzania plikami cookie na platformie znajduje sie tutaj:
https://www.klaviyo.com/legal/privacy/cookie-notice

Dostawca ustugi:

Klaviyo Inc.

125 Summer Street, Floor 6, Boston, Massachusetts 02111, Stany Zjednoczone

success@klaviyo.com



https://www.google-analytics.com/
https://policies.google.com/technologies/ads
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3.4.7. Platforma czatu Molin

Ta strona korzysta z platformy czatu Molin, ktéra faczy uzytkownikéw z obstuga klienta Desirel.com. Zbieramy adresy e-mail, imiona,
nazwiska i numery telefonu wytacznie za zgoda uzytkownikéw. Wymienione wiadomosci i dane sg przechowywane przez aplikacje
Molin.

ZintegrowaliSmy Molin, naszego zaawansowanego asystenta Al obstugi klienta, aby lepiej rozumie¢ potrzeby naszych uzytkownikow i
zapewniac optymalng obstuge. Molin wykorzystuje najnowsze technologie do analizy interakcji, preferencji i opinii uzytkownikéw, co
pozwala nam nieustannie doskonali¢ nasza ustuge. Jego funkcje obejmuja uzycie cookies i innych technologii zbierajacych dane, takie
jak adres IP, rozdzielczo$¢ ekranu, informacje o przegladarce i potozenie geograficzne na poziomie kraju. Dane te sg bezpiecznie
przechowywane w pseudonimizowanym profilu, a Molin Al Scile przestrzega zobowigzan umownych. Naszym celem jest doskonata
obstuga klienta przy jednoczesnym zabezpieczeniu Twoich danych.

Przetwarzane dane: dane przekazane przez uzytkownika podczas procesu kontaktu.
Okres przechowywania danych: dane beda przetwarzane tylko do zakonczenia procesu kontaktu.
Podstawa prawna przetwarzania danych: zgoda uzytkownika.

Dostawca ustugi:

Molin AI

Siedziba: 48 Overton Road, London, SE2 9SD, United Kingdom

Adres korespondencyjny: 48 Overton Road, London, SE2 9SD, United Kingdom

E-mail: hey@molin.ai

Strona: https://molin.ai/

3.4.8. Sie¢ afiliacyjna Dognet

Dognet to sie¢ afiliacyjna, ktdra oferuje reklamodawcom i partnerom platformy reklamowe do prezentacji swoich ustug.

Stuzy do identyfikacji zrodta odwiedzin pochodzacego z systemu Dognet, na podstawie ktérego mozna rejestrowac konwersje podczas
zakupu.

Dognet nie przetwarza danych osobowych.

Czas zycia cookie: 30 dni od ostatniej wizyty.

Nazwa cookie: PAPVisitorld

Dostawca ustugi:

Lead Media s.r.o.

811 05 Lead Media s.r.0., Karpatska 6, Bratislava, Stowacja

E-mail: info@edognet.hu

3.4.9. System platnosci online Barion

Dostawca ustugi: Barion Payment Inc.

Adres: 1117 Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20, 2. pietro

Polityka ochrony danych: https://www.barion.com/en/privacy-notice

Polityka cookie: https://www.barion.com/en/cookie-policy

Nazwa cookie:

ba_vid

Cel: wykrywanie oszustw kartg bankowg na podstawie cyfrowego odcisku urzadzenia i nawykdw przegladania; cookie niezbedne do
identyfikacji oszukanczych uzytkownikéw; umieszczane na naszej stronie i na stronach handlowcédw korzystajacych z Barion Smart
Gateway.

ba_vid.xxx

Cel: wykrywanie oszustw karta bankowa na podstawie cyfrowego odcisku urzadzenia i nawykdéw przegladania; umozliwia $ledzenie
nawykow przegladania miedzy sesjami na tej samej stronie; zbierane dane: ba_vid, ID uzytkownika (hash z witasciwosci
przegladarki), znaczniki czasowe pierwszej, biezacej i ostatniej wizyty, ID biezacej sesji oraz pozwolenia cookies oséb trzecich;
umieszczane na naszej stronie i na stronach handlowcéw korzystajacych z Barion Smart Gateway.

3.4.10. BunkGate SMS
BulkGate SMS to ustuga elektronicznego przesytania wiadomosci. BulkGate SMS wykorzystuje wytgcznie numer telefonu i nie
przetwarza zadnych innych danych. Na stronie internetowej nie s uzywane pliki cookie.
Dostawca ustugi:
TOPefekt s.r.o.
Numer rejestracyjny: 29444268 .
Adres: B. Némcové 767/13, 787 01 Sumperk, Republika Czeska
Polityka prywatnosci: https://portal.bulkgate.com/page/privacy-policy
Kontakt: +420 604 314 944
E-mail: dpo@topefekt.com
Podczas korzystania z Aplikacji przetwarzamy nastepujace dane osobowe:
¢ Imie
¢ Adres e-mail
* Numer telefonu (jesli jest wymagany do wysytania wiadomosci SMS)
Cel przetwarzania danych:

Dane sg przetwarzane wytacznie w celu obstugi Aplikacji oraz wspierania skutecznej komunikacji biznesowej. Przetwarzanie danych
jest niezbedne do wysytania wiadomosci SMS oraz komunikacji za posrednictwem innych kanatdw.

3.4.11. Meta (Facebook, Instagram)

Dostawca ustugi:

Meta Platforms, Inc.

Headquarters: 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA
E-mail: brak publicznego adresu obstugi klienta

Dziatalnos¢: Meta Platforms, Inc. zarzadza platformami Facebook i Instagram, umozliwiajac uzytkownikom komunikacje
spotecznosciowg i udostepnianie tresci.

Przetwarzanie i transfer danych: Dane uzytkownikéw, w tym dane profilowe, posty, wiadomosci i interakcje, moga byc¢
przetwarzane zgodnie z politykg prywatnosci Meta.

Lokalizacja przetwarzania danych: przetwarzanie moze odbywac sie w USA i innych krajach, zgodnie z RODO.

Podmioty zewnetrzne: Meta moze udostepnia¢ dane partnerom i reklamodawcom za zgoda uzytkownika lub na podstawie
obowigzkdéw prawnych.


https://molin.ai/
https://www.barion.com/en/privacy-notice
https://www.barion.com/en/cookie-policy
https://portal.bulkgate.com/page/privacy-policy

Wykorzystanie cookies: platformy Meta uzywajg cookies do ulepszenia doswiadczenia uzytkownika; ustawienia mozna zarzadza¢ w
przegladarce. Polityki Meta: Privacy Policy, Terms of Service.

3.4.12. TikTok

Dostawca ustugi:

TikTok Inc.

Headquarters: 5800 Bristol Parkway, Culver City, CA 90230, USA
E-mail: privacy@tiktok.com

Dziatalnos$¢: platforma spotecznosciowa do udostepniania krétkich filmow.

Przetwarzanie i transfer danych: dane uzytkownikéw (informacje profilowe, tresci, wiadomosci, interakcje) moga byc¢
przetwarzane zgodnie z politykg prywatnosci TikTok.

Lokalizacja przetwarzania: USA i inne kraje, zgodnie z RODO.

Podmioty zewnetrzne: TikTok moze udostepnia¢ dane partnerom i reklamodawcom za zgoda uzytkownika lub na podstawie
obowigzkdéw prawnych.

Wykorzystanie cookies: TikTok uzywa cookies do optymalizacji ustug; ustawienia mozna zmienia¢ w przegladarce. Polityka
prywatnosci: Privacy Policy.

3.4.13. Linktree

Dostawca ustugi:

Linktree Pty Ltd

Headquarters: 37 Islington St, Collingwood VIC 3066, Australia
E-mail: support@linktr.ee

Dziatalnos$¢: platforma umozliwiajgca udostepnianie wielu linkdw i treéci za pomoca jednego adresu URL.

Przetwarzanie i transfer danych: dane uzytkownikéw (linki, tresci, dane statystyczne) przetwarzane zgodnie z polityka
prywatnosci Linktree.

Lokalizacja przetwarzania: Australia i inne kraje, zgodnie z RODO.

Podmioty zewnetrzne: Linktree moze udostepnia¢ dane partnerom analitycznym lub reklamowym za zgoda uzytkownika lub na
podstawie obowigzkéw prawnych.

Wykorzystanie cookies: platforma uzywa cookies do ulepszenia ustug; ustawienia mozna zarzadza¢ w przegladarce. Polityka
prywatnosci: Privacy Policy.

3.4.14. Trustindex

Trustindex to narzedzie online umozliwiajace firmom wys$wietlanie opinii i ocen uzytkownikéw z réznych zrédet (Google, Facebook,
TripAdvisor itp.) na swojej stronie internetowej w celu zwiekszenia zaufania.

Zakres przetwarzanych danych: imie i nazwisko, adres e-mail
Okres przechowywania danych: do wycofania zgody
Cookies: _ga, _fbp, _ga_DGL6KLFTVT

Dostawca ustugi:

Trustindex Ltd

Adres: 2724 Ujlengyel, Nyari Pal Street 15, Wegry
Rok zatozenia: 2018

Hungarian VAT ID: HU26281186

Registration number: 13 09 223096

E-mail: info@trustindex.io

Strona: https://www.trustindex.io/

Polityka prywatnosci: Privacy Policy

3.5. Usuwanie plikéw cookies

Osoba, ktdérej dane dotycza, ma prawo usung¢ pliki cookies ze swojego komputera lub wyfaczy¢ ich stosowanie w przegladarce.
Cookies zazwyczaj zarzadza sie w menu Narzedzia/Ustawienia przegladarki w sekcjach Prywatnos$é/Historia/Ustawienia
niestandardowe, czesto pod nazwami cookies, zarzadzanie cookies lub $ledzenie.

Strona moze zawierac treséci, w szczegolnosci reklamy, od podmiotéw trzecich lub dostawcéw ustug reklamowych niezwigzanych z
Administratorem Danych. Podmioty te moga réwniez umieszcza¢ na komputerze osoby, ktérej dane dotycza, pliki cookies, web
beacony lub korzysta¢ z podobnych technologii w celu zbierania danych i wys$wietlania ukierunkowanych reklam. W takim przypadku
przetwarzanie danych odbywa sie zgodnie z polityka prywatnosci tych podmiotéw, za ktére Administrator Danych nie ponosi
odpowiedzialnosci.

4. Przetwarzanie danych

Administrator Danych powierza nastepujacym podmiotom przetwarzanie danych osobowych zebranych, zgodnie z art. 28 RODO, w
ponizszych celach:

4.1. Tharanis Ugyvitel Kft.

Adres: 2724 Ujlengyel, Nyéari Pl utca 15.

E-mail: info@tharanisugyvitel.hu

Web: https://www.tharanisugyvitel.hu/

Dziatalno$¢: fakturowanie, przetwarzanie danych kurierskich, raportowanie do NAV (wegierskiego urzedu skarbowego)
4.2. MediaCenter Hungary Kft.

Adres: 6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3. II/6.

Telefon: +36 76 575 023

Web: https://www.mediacenter.hu/

Dziatalno$¢: ustugi domenowe i poczty e-mail

4.3. UNAS Online Kft.

Adres: 9400 Sopron, Készegi ut 14.

E-mail: unas@unas.hu

Dziatalno$¢: dostawca systemow sklepu internetowego, dostawca hostingu

4.4. Barion Payment Zrt.

Adres: 1117 Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20, 2. pietro
E-mail: info@barion.hu

Web: https://www.barion.hu/

Dziatalno$¢: dostawca systemu przetwarzania ptatnosci online



https://www.facebook.com/policy.php
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4.5. OTP Mobil Kft.

Adres: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139, budynek B, 5. pietro
E-mail: info@otpmobil.com

Web: https://www.otpmobil.hu/

Dziatalno$¢: dostawca systemu przetwarzania ptatnosci online

4.6. REISSWOLF Budapest Adat- és Dokumentumkezeld Kft.

Adres: 1097 Budapest, Illatos Gt 6.

Telefon: +36 1 219 5670

E-mail: info@reisswolf.hu

Dziatalno$¢: bezpieczne niszczenie poufnych dokumentdw i no$nikéw danych, ustugi ochrony w zamknietym systemie

4.7. Lead Media s.r.o. (Dognet)

Adres: 811 05 Bratislava, Karpatska 6, Stowacja
Telefon: +421 948 483 365

E-mail: info@edognet.hu

Web: https://www.dognet.hu/

Dziatalno$¢: oprogramowanie marketingowe

4.8. Bip Communications Kft. (system wysyitki SMS)
Adres: 1134 Budapest, Bulcsu utca 23.

E-mail: info@bipkampany.hu

Web: https://sms.bipkampany.hu/hu/contents/antispam policy
Dziatalno$¢: system wysytki SMS

4.9. Molin AI Ltd.

Adres: 48 Overton Road, London, SE2 9SD, United Kingdom
E-mail: hey@molin.ai

Web: https://molin.ai/

Dziatalno$¢: zautomatyzowana ustuga czatu zasilana Al (bez uzycia cookies)

4.10. Clarity — Microsoft Corporation

Adres: 1 Microsoft Way, Redmond, WA 98052, USA
Web: https://clarity.microsoft.com/

Dziatalno$¢: analityka ruchu na stronie

4.11. Meta Platforms, Inc.

Adres: 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA

Kontakt: https://www.meta.com/help/quest/

Web: https://www.meta.com/

Dziatalno$¢: ptatne ustugi reklamowe na platformach Meta (Facebook, Instagram), majace na celu zachecanie do subskrypcji
newslettera poprzez reklamy.

Cel przetwarzania danych: przetwarzanie danych w celu zachecania uzytkownikéw do zapiséw na newsletter za pomoca reklam na
Facebooku; uzytkownicy mogq dobrowolnie podac imie i adres e-mail, ktére beda wykorzystywane wytacznie do wysytki newslettera.

4.12. GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

Adres: 2351 Alsénémedi, Eurdpa u. 2.

E-mail: info@gls-hungary.com

Web: https://www.gls-group.eu/

Dziatalno$¢: ustugi kurierskie, doreczenia zamdwien pod wskazany adres, odbidr i zwrot paczek

4.13. Packeta Hungary Kft.

Adres: 1044 Budapest, Ezred utca 2. B2/11.

E-mail: info@packeta.hu

Dziatalno$¢: ustugi kurierskie, doreczenia zamdwien pod wskazany adres, odbidr i zwrot paczek

4.14. DPD Hungary Kft.

Adres: 1134 Budapest, Vaci ut 33., A II.
E-mail: dpd@dpd.hu

Web: https://www.dpd.com/

Dziatalno$¢: ustugi kurierskie, doreczenia zamdwien pod wskazany adres, odbidr i zwrot paczek

4.15. VIVABANK SINGLE MEMBER BANKING S.A. (VIVABANK S.A.), Viva Wallet Group
Adres: 18-20 AMAROUSIOU-CHALANDRIOU AVE, MAROUSI

E-mail: support@viva.com

Dziatalno$¢: dostarczanie internetowego systemu akceptacji kart kredytowych

Ochrona danych: https://www.viva.com/en-hu/privacy-notice

4.16. Weryfikator ptatnosci za pobraniem - Utanvét Ellenér Kft.
Siedziba: 8640 Fonydd, ul. Szigligeti 10

Strona internetowa: utanvet-ellenor.hu

E-mail: hello@utanvet-ellenor.hu

Telefon: +36 20 923 8883

Dziatalnos¢: weryfikacja reputacji klientow

4.17. SupportBox s.r.o.

Siedziba: V Celnici 1031/4, Nové Mésto, 110 00 Praga 1, Republika Czeska
Numer identyfikacyjny (ICO): 04308697

Numer VAT (DIC): CZ04308697

Email: info@supportbox.cz

Strona interngtowa: https://www.supportbox.cz

Dziatalno$¢: Swiadczenie ustug obstugi klienta oraz systemu czatu

4.18. Retino.cz s.r.o.

Siedziba: Vaclavské namésti 846/1, Nové Mésto, 110 00 Praga 1, Republika Czeska
Numer identyfikacyjny (1€0): 08913040

Numer VAT (DIC): CZ08913040

Email: hello@retino.cz

Strona internetowa: https://www.retino.cz

Dziatalno$¢: Swiadczenie systemu do zarzadzania zwrotami i reklamacjami

4.19. Zerris Kft.

Siedziba: 2094 Nagykovacsi, Fejér Gyorgy utca 16/A, Wegry
Numer rejestrowy: 13-09-184699

Numer podatkowy: 24247898-2-13
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Dziatalno$¢: Zarzadzanie opiniami o produktach

Administrator danych zastrzega sobie prawo do zaangazowania w przysztosci dodatkowych podmiotéw przetwarzajacych dane, o
czym osoby, ktérych dane dotycza, zostang poinformowane poprzez zmiane niniejszej Polityki prywatnosci.

5. Przekazywanie danych

Administrator Danych bedzie przekazywaé dane osobowe pozwalajace na identyfikacje Osoby, ktérej dane dotycza, wytacznie za jej
wyrazng zgoda, chyba ze przekazanie bedzie wymagane przepisami prawa.

6. Dostep do danych i srodki bezpieczeinstwa danych, przekazywanie danych

Pracownicy Administratora Danych moga uzyskiwaé¢ dostep do danych osobowych w celu wykonywania swoich obowigzkow.
Administrator Danych ujawni dane osobowe innym organizacjom lub organom publicznym wytacznie w przypadku, gdy bedzie to
wymagane przepisami prawa lub regulacjami.

Administrator Danych informuje Osobe, ktorej dane dotycza, ze sad, prokurator, organ $ledczy, organ administracyjny, Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych lub inne uprawnione organy mogq zazada¢ udostepnienia informacji, ujawnienia danych lub przekazania
dokumentdw od Administratora Danych.

Administrator Danych przekaze dane osobowe tym organom wylacznie w zakresie i iloéci niezbednej do realizacji celu zadania,
okreslonego przez organ wzywajacy.

7. Prawa osoby, ktorej dane dotycza

7.1. Right to Information and Access to Personal Data

The Data Subject has the right to request and receive information regarding the personal data stored by the Data Controller, and to
verify what data the Data Controller holds about them. The Data Subject can request access to their personal data by submitting a
written request (via email or postal mail) to the Data Controller. The information will be provided in a widely-used electronic format.
Verbal information will not be provided over the phone.

The right of access includes information on:

» The scope of the processed data (e.g., name, billing name, billing address, email address, phone number, depending on the
service used).

* The purpose, duration, and legal basis for the processing of the data.

The recipients to whom the data has been or will be transferred.

The source of the data.

The Data Controller will provide the first copy of the personal data (in paper or electronic format) to the Data Subject free of charge.
For any additional copies requested by the Data Subject, the Data Controller may charge a reasonable fee based on administrative
costs.

The Data Subject may request corrections, supplements, deletions, or limitations to the processing of their personal data, as outlined
in section 6, or initiate proceedings as described in section 7.

7.2. Right to Rectification

At the request of the Data Subject, the Data Controller will correct inaccurate personal data or complete any incomplete personal
data without undue delay, based on the information provided by the Data Subject. The Data Controller will notify all recipients with
whom the personal data has been shared, unless this proves impossible or requires disproportionate effort. The Data Subject will be
informed of these recipients upon written request.

7.3. Right to Restrict Data Processing
The Data Subject has the right to request the restriction of data processing if:

* The accuracy of the personal data is disputed by the Data Subject (in this case, the restriction will apply for the time necessary
for the Data Controller to verify the accuracy).

* The processing is unlawful, and the Data Subject opposes deletion and requests the restriction of use instead.

« The Data Controller no longer needs the personal data for processing purposes, but the Data Subject requires them for legal
claims.

+ The Data Subject has objected to the processing, pending verification whether the Data Controller’s legitimate grounds override
those of the Data Subject.

The Data Controller will notify the Data Subject before lifting any restriction on data processing.

7.4. Right to Erasure ("Right to be Forgotten™)

The Data Subject can request the deletion of personal data without undue delay if one of the following conditions applies:
i) The data is no longer necessary for the purposes for which it was collected.

ii) The Data Subject withdraws consent, and there is no other legal ground for processing.

iii) The Data Subject objects to the processing, and there are no overriding legitimate grounds.

iv) The data has been unlawfully processed.

v) The data must be erased to comply with a legal obligation.

vi) The data was collected in relation to the offer of information society services to children.

The right to erasure does not apply where processing is necessary for the exercise of freedom of expression, public health, or legal
claims.

7.5. Right to Data Portability

The Data Subject has the right to receive the personal data they provided to the Data Controller in a structured, commonly used, and
machine-readable format, and to transmit those data to another controller. This right applies only to personal data provided by the
Data Subject.

The Data Controller will fulfill data portability requests only via email or written postal requests. The Data Controller must verify the
identity of the Data Subject making the request. This right does not automatically delete the data from the Data Controller’s system.

7.6. Right to Object to Data Processing
The Data Subject can object to the processing of their personal data, including profiling, at any time based on their particular
situation. The Data Subject can also object to data processing for direct marketing purposes.

Objections can be submitted in writing (via email or postal mail) or by clicking the unsubscribe link in newsletters or electronic
messages.

7.7. Rights of Deceased Data Subjects

Within five years after a Data Subject’s death, the rights to access, rectification, deletion, restriction of processing, portability, and
objection can be exercised by an authorized person designated by the deceased in a notarized statement. If no such statement
exists, these rights can be exercised by the closest relative of the deceased.
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A close relative must provide proof of death and their identity, and their relationship to the deceased.

7.8. Deadline for Fulfilling Requests
The Data Controller will respond to requests within one month of receipt, with the possibility of extending this period by two
additional months if necessary. The Data Subject will be informed of any delay within one month of receiving the request.

7.9. Right to Compensation

Any person who has suffered material or non-material damage as a result of a breach of the GDPR is entitled to receive
compensation from the Data Controller or the Data Processor. The Data Controller will be exempt from liability if it proves that it is
not responsible for the event that caused the damage.

8. Realizacja praw

Osoba, ktorej dane dotycza, moze realizowa¢ swoje prawa, sktadajac zadanie drogg e-mailowg lub listownie. Nie jest mozliwe
realizowanie praw telefonicznie.

Osoba, ktdérej dane dotycza, moze kontaktowac sie w sprawie swoich praw, korzystajac z ponizszych danych kontaktowych:
Nazwa: Webshop Logisztika Kft.

Adres korespondencyjny: 1097 Budapest, Ecseri Ut 14-16.

Adres e-mail: adatvedelem@webshoplog.hu

Osoba, ktérej dane dotycza, nie moze dochodzi¢ swoich praw, jesli Administrator Danych wykaze, ze nie jest w stanie zidentyfikowac
tej osoby. Jezeli zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, jest ewidentnie bezzasadne lub nadmierne (zwiaszcza ze wzgledu na jego
powtarzalny charakter), Administrator Danych moze obcigzy¢ optata pokrywajaca koszty jej realizacji lub odmoéwi¢ wykonania
zadania. Ciezar dowodu ewidentnie bezzasadnego lub nadmiernego charakteru zadania spoczywa na Administratorze Danych. Jesli
Administrator Danych ma watpliwosci co tozsamoséci osoby sktadajacej zadanie, moze zazada¢ dodatkowych informacji niezbednych
do potwierdzenia tozsamosci zadajacego.

Jezeli osoba, ktorej dane dotycza, nie zgadza sie z decyzjg Administratora Danych, moze dochodzi¢ swoich praw na podstawie ustawy
z dnia 6 lipca 2011 r. o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz.U. 2024 poz. 123), RODO lub kodeksu cywilnego (ustawa z dnia 15
maja 2013 r. - Kodeks cywilny, t.j. Dz.U. 2024 poz. 456), kontaktujac sie z:

Prezesem Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO)
e Strona www: https://www.naih.hu/
e Adres: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
« Adres korespondencyjny: 1363 Budapest, Pf. 9.
* Telefon: +36 1 391 1400
Alternatywnie osoba, ktérej dane dotyczg, moze dochodzi¢ swoich praw przed sadem.

9. Zarzadzanie naruszeniami ochrony danych

Naruszenie ochrony danych oznacza kazde naruszenie bezpieczenstwa prowadzace do przypadkowego lub niezgodnego z prawem
zniszczenia, utraty, zmiany, nieuprawnionego ujawnienia lub dostepu do danych osobowych, ktére sg przesytane, przechowywane lub
w inny sposob przetwarzane.

Administrator Danych prowadzi rejestr naruszen ochrony danych w celu monitorowania dziatan korygujacych, zgtaszania naruszen
organowi nadzorczemu oraz informowania Oséb, ktérych dane dotycza. Rejestr ten obejmuje kategorie danych osobowych, ktérych
dotyczy naruszenie, liczbe osdb, ktorych dotyczy naruszenie, date i okolicznosci naruszenia, jego skutki oraz $rodki podjete w celu
ztagodzenia skutkdw.

Jezeli Administrator Danych stwierdzi, ze naruszenie stanowi wysokie ryzyko dla praw i wolnosci Osob, ktorych dane dotycza,
poinformuje zaréwno te osoby, jak i organ nadzorczy niezwlocznie, a w kazdym przypadku w ciggu 72 godzin od uzyskania informacji
0 haruszeniu.

10. Ujawnianie danych organom

Administrator Danych moze zosta¢ wezwany przez sad, prokuratora, organ sledczy, organ wykroczeniowy, organ administracyjny,
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub inne uprawnione prawem podmioty do ujawnienia danych osobowych, przekazania
informacji lub przedtozenia dokumentdw.

Administrator Danych przekaze dane osobowe organom wytacznie w ilosci i zakresie absolutnie niezbednym do realizacji celu zadania,
pod warunkiem ze organ okreslit doktadny cel i zakres wymaganych danych.

11. Linki

Administrator Danych nie ponosi odpowiedzialnosci za tre$¢, dane ani praktyki ochrony informacji stosowane na zewnetrznych
witrynach, do ktérych mozna przej$¢ za posrednictwem linkdw umieszczonych na Stronie. Jezeli Administrator Danych dowie sie, ze
powigzana witryna lub link narusza prawa oso6b trzecich lub obowigzujace przepisy prawa, niezwtocznie usunie dany link ze Strony.

12. Przechowywanie danych osobowych, srodki bezpieczenstwa danych

Administrator Danych zobowigzuje sie do zapewnienia bezpieczenstwa danych osobowych i podejmuje techniczne oraz organizacyjne
$rodki ochrony przed zniszczeniem, nieuprawnionym uzyciem i zmiang danych. Administrator Danych zobowigzuje sie réwniez, ze
wszyscy podmioty trzecie, ktérym dane sg przekazywane lub udostepniane za zgoda Osoby, ktérej dane dotycza, bedg przestrzegac
wymagan dotyczacych bezpieczernistwa danych.

Administrator Danych podejmuje wszelkie niezbedne $rodki ostroznosci, aby zapobiec przypadkowemu uszkodzeniu lub zniszczeniu
danych. Ten sam obowigzek nakfada na swoich pracownikéw uczestniczacych w przetwarzaniu danych.

Systemy informatyczne oraz inne miejsca przechowywania danych Administratora Danych znajdujq sie w jego siedzibie i miejscu
prowadzenia dziatalnosci, u podmiotow przetwarzajacych (UNAS Online Kft.,, 9400 Sopron, K&szegi Ut 14; MediaCenter Hungary Kft.,
6000 Kecskemét, Sosztakovics u. 3 1I/6), w tym serwerownia przy ul. Victor Hugo 18-22, 1132 Budapeszt.

Administrator Danych dobiera i eksploatuje narzedzia informatyczne uzywane do przetwarzania danych w sposéb zapewniajacy, ze
przetwarzane dane:

a) sg dostepne dla uprawnionych oséb (dostepnosc);

b) sq autentyczne i weryfikowalne (autentycznos$¢ przetwarzania danych);

c) pozostajq niezmienione (integralno$¢ danych);

d) sg chronione przed nieuprawnionym dostepem (poufnos¢ danych).

Administrator Danych chroni dane przed nieuprawnionym dostepem, zmiang, transmisjg, ujawnieniem, usunieciem, zniszczeniem,
przypadkowym uszkodzeniem i niedostepnosciq wynikajaca ze zmian stosowanej technologii. Administrator Danych korzysta z
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odpowiednich rozwigzan technicznych, aby dane zarzadzane elektronicznie w rdéznych rejestrach nie mogty by¢ bezposrednio
powigzane z Osobg, ktérej dane dotyczg, chyba ze prawo na to zezwala.

Uwzgledniajac stan wiedzy i techniki, Administrator Danych stosuje $rodki techniczne, organizacyjne i operacyjne zapewniajgce
odpowiedni poziom ochrony odpowiadajacy ryzykom zwigzanym z przetwarzaniem danych.

Administrator Danych zapewnia:

a) Poufnos¢: ochrona informacji tak, aby miaty do nich dostep wytacznie osoby uprawnione;

b) Integralnosé: zapewnienie doktadnosci i kompletnosci informacji oraz sposobu ich przetwarzania;

c) Dostepnos¢: zapewnienie, ze uprawnieni uzytkownicy mogg w razie potrzeby korzysta¢ z wymaganych informacji oraz narzedzi
dostepu do nich.

System informatyczny i sie¢ Administratora Danych oraz jego partneréw sa chronione przed oszustwami komputerowymi,
szpiegostwem, sabotazem, wandalizmem, pozarem, powodzig, wirusami, atakami hakerskimi oraz atakami typu odmowa ustugi
(DoS). Administrator Danych zapewnia bezpieczenstwo swoich systemdw poprzez $rodki ochrony na poziomie serwera oraz aplikacji.

Informujemy Osoby, ktérych dane dotyczg, ze wiadomosci elektroniczne przesylane za posrednictwem Internetu, niezaleznie od
protokotu (e-mail, www, FTP itp.), sq podatne na zagrozenia sieciowe, ktdre moga prowadzi¢ do nieuczciwych dziatan, sporéw lub
ujawnienia badz zmiany informacji. Aby chroni¢ przed takimi zagrozeniami, Administrator Danych podejmuje wszelkie rozsadne
$rodki ostroznoéci. Systemy sa monitorowane w celu wykrywania naruszen bezpieczenstwa i zapewnienia dowoddw kazdego
incydentu. Monitorowanie systemu umozliwia réwniez sprawdzenie skutecznosci zastosowanych $rodkéw ostroznosci.

13. Inne postanowienia

Administrator Danych zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany niniejszej Polityki prywatnosci przy wczesniejszym
powiadomieniu Osdb, ktérych dane dotyczg, za posrednictwem Strony Desirel. Po wejsciu zmiany w zycie, Osoba, ktdérej dane
dotycza, akceptuje zmieniong Polityke prywatnosci poprzez dalsze korzystanie ze Strony lub ustug, z wyjatkiem przypadkdw
whniesienia sprzeciwu.

Reklamacje dotyczace przetwarzania danych mozna sktadac¢ do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (NAIH):

« Osobiscie: Biuro Obstugi Interesanta NAIH, 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

« Poczta: NAIH, 1363 Budapest, Pf.: 9.

e E-mailem: kozerdekubejelentesek@naih.hu
Inne dane kontaktowe: +36 (1) 391-1400, Fax: +36 (1) 391-1410, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, Strona: https://www.naih.hu/
Ostatnia aktualizacja: 06 Czerwiec 2025 r.
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